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Warum interkulturelle
Schulungen?
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Die Heterogenitat, die durch unterschiedliche kulturelle
Wertesysteme und Erwartungen entsteht, kann Stolperstein
aber auch Sprungbrett fiir Unternehmen sein. Das
Fundament fiir erfolgreiche interkulturelle Zusammenarbeit
liber Grenzen hinweg ist Unterschiede anzuerkennen,
bewusst zu machen und aktiv damit umzugehen. Das
Wissen (iber die eigene Kultur und tiber andere Kulturen,
sowie der Einsatz interkultureller Kompetenztools sind

wesentliche Bausteine dafr.

Durch die Verkniipfung von Theorie und Praxis werden die
Inputs sofort auf die jeweilige Situation der Teilnehmer hin
angepasst und reflektiert. Daraus entstehen konkrete
Handlungshinweise fiir berufliche Herausforderungen, die
bei allen wichtigen Touchpoints im interkulturellen

Austauschanwendbar sind.

Zielgruppe

Ihre Mitarbeiter und Fiihrungskrafte, die
in einem international gepragten Umfeld
tatig sind. Fihrungskrafte, die
interkulturell zusammengesetzte Teams
fiihren oder fir ihr Unternehmen im
Ausland vertreten. Alle, die Kunden aus
unterschiedlichen Kulturen gewinnen,
betreuen und begeistern mochten.

Unternehmensalltag angewandt wird.

Inhalte

Landerkenntnis —
Menschenkenntnis

Eigene und andere
Wertesysteme erkennen
Kulturelle
Sensibilitiatentwickeln
Unterschiede in Denk- und
Handlungsweisen nutzen
Interkulturelle
Missverstindnisseerkennen
und l6sen

Teams interkulturell
kompetent fihren
Interkulturelle

Teamkulturentwickeln




